Aktivacia sluzieb We Connect
pomocou aplikacie We Connect.

(pre Radio Composition, Ready 2 Discover, Discover Media a Discover Pro)

Takto dostanete mobilne online
sluzby do vasho vozidla Volkswagen.

Vazena vodicka, vazeny vodic, tu najdete informacie o tom, aké kroky musite podniknut,

aby ste mohli pouzivat sluzby We Connect. Tato brozura vSak neopisuje vsetky funkcie,

a preto nemoze nahradit manual k vozidlu s mnohymi dolezitymi vysvetleniami

a upozorneniami. Casto kladené otazky tykajuce sa sluzieb We Connect najdete na

webovej stranke Volkswagen We Connect www.connect. volkswagen-we.com v casti
,Otazky a odpovede”.

Predpokladom pre pouzivanie sluzieb We Connect je, okrem uzatvorenia samostatnej
zmluvy so spolocnostou Volkswagen AG, vozidlo vybavené funkciami We Connect.
Upozornujeme, ze mobilné online sluzby smie aktivovat a ako hlavny pouzivatel sa
legitimovat iba opravneny pouzivatel (vlastnik, spravca, najomca, pouzivatel sluzobného
automobilu atd.). Ak uz pre vozidlo existuje hlavny pouzivatel, autentifikaciou noveho
hlavného pouzivatela bude odstraneny. Dostupnost sluzieb We Connect a ich
podmienky sa mézu lisit v zavislosti od vozidla, modelu, vybavy a krajiny. Dalsie
informacie o We Connect su k dispozicii na stranke www.connect.volkswagen-we.com
a u vasho predajcu Volkswagen.




Takto aktivujete We Connect v niekolkych
jednoduchych krokoch.

Zaistite si pristup k svojim e-mailom. Ak pouzivate navigacny system ,Ready 2 Discover”,
,Discover Media" alebo ,Discover Pro”, pripravte si, prosim, obidva kltice od vozidla.

1. Stiahnite si aplikaciu We Connect

Bezplatnu aplikaciu We Connect si stiahnite z App Store alebo Google Play Store. K
dispozicii je pre smartfony znacky Apple a smartfony s operacnym systéemom Android.
Najdete tu tiezinformacie o verzii operacného systemu vasho smartfonu, ktora je potrebna
pre aplikaciu.

2. Vytvorte si Volkswagen ID
Ziskajte pristup do sveta online sluzieb.

2.1 Otvorte aplikaciu We Connect. Ak uz mate Volkswagen ID, pokracujte krokom 3
(dokoncit pouzivatelsky ucet).

2.2 Ak eSte nemate Volkswagen ID: Kliknite na ,Prihlasit sa”, aby ste presli do casti
prihlasenie. Vyberte moznost ,Registrovat” a zadajte svoju e-mailovu adresu a heslo
podla vasho vyberu.

2.3 V dalsom kroku potvrdte Podmienky pouzivania Volkswagen ID a prijmite Zasady
ochrany osobnych udajov Volkswagen ID.

2.4 Dostanete potvrdzovaci e-mail. Kliknutim na odkaz uvedeny v e-maile aktivujete svoj
ucet Volkswagen ID.




3. Dokoncite pouzivatelsky ucet Volkswagen ID

Aplikacia Volkswagen We Connect vas pohodine prevedie vSetkymi krokmi potrebnymi na
dokoncenie vasho osobného pouzivatelskeho uctu Volkswagen ID. Tu sa zhromazduju
dalSie informacie, ktoré su potrebné pre aktivaciu vasich sluzieb We Connect a ich pouzitie

s aplikaciou We Connect.

3.1 Prostrednictvom uctu Volkswagen ID sa prihlaste do aplikacie We Connect.

3.2 Potvrdte pristup k zobrazenym osobnym udajom vasho pouzivatelskeho uctu
Volkswagen ID, aby ste mohli pouzivat aplikaciu We Connect. Svoj suhlas mozete
kedykolvek zrusit vo svojom pouzivatelskom ucte Volkswagen ID.

3.3 Aplikacia We Connect vas v niekolkych krokoch prevedie dokoncenim vasho
pouzivatelskéeho uctu.

3.4 Pre ochranusvojho pouzivatelskeho uctu We Connectsizvolte 4-miestny bezpecnostny
PIN kod (S-PIN). Aby ste mohli vyuzivat sluzby spojené so zabezpecenim, musite zadat
PIN.

3.5 Potvrdte VSeobecné obchodné podmienky a prijmite Zasady o ochrane osobnych
udajov pre mobilné online sluzby.

3.6 Tiez mozete odsuhlasit volitelny formular pre marketingoveé ucely. Svoj suhlas mozete
kedykolvek zrusit vo svojom pouzivatelskom ucte Volkswagen ID. Vytvorenie Volkswagen
ID je nezavislé od vasho suhlasu k volitelnemu formularu pre marketingove ucely.

4, Pridat vozidlo

Pomocou identifikacného cisla vozidla (VIN) pridajte do aplikacie svoje vozidlo. Po
dokoncenitohto kroku bude so spolocnostou Volkswagen AG uzavreta samostatna zmluva
0 pouzivani vybranych balikov sluzieb.




4.1V aplikacii We Connect prejdite na polozku ,Pridat vozidlo".

4.2 Teraz pridajte svoje vozidlo tak, ze manualne zadate VIN.

4.3 Po uspesnom pridani vozidla sa zobrazia baliky sluzieb dostupné pre vase vozidlo.
4.4 Potvrdte VSeobecné obchodné podmienky a prijmite Zasady o ochrane osobnych
udajov pre mobilné online sluzby. Kliknutim na ,Objednat teraz za O eur"” sa registracia
dokoncia po prijati potvrdenia objednavky so spolocnostou Volkswagen AG bude uzavreta

samostatna zmluva o pouzivani vybranych balikov sluzieb.

4.5 Aby ste mohlisluzby aktivovat, musite saidentifikovat ako hlavny pouzivatel. Postupuijte
podla dalsich pokynov v aplikacii.

5. Aktivacia We Connect prostrednictvom aktivacného kodu

Ak pouzivate systemy ,Ready 2 Discover”, ,Discover Media" alebo ,Discover Pro", vase
mobilné online sluzby sa aktivuju pomocou identifikacie kluca vo vasom vozidle. V takom
pripade pokracujte krokom 6 (aktivacia pomocou dvoch kltucov od vozidla). Ak pouzivate
radio ,Composition”, aktivujte mobilné online sluzby vo svojom vozidle pomocou
aktivacneho kodu zobrazeného v aplikacii.

5.1 Poznacte si aktivacny kod zobrazeny v aplikacii We Connect a chodte k svojmu vozidlu.

5.2 Prihlaste sa do svojho infotainment systému pod ,Menu” —> ,Nastavenia” - ,We
Connect”,

5.3 Zadajte aktivacny kod z aplikacie.

5.4 V aplikacii kliknite na ,,Aktualizovat stav".

5.5 Teraz moézete vyuzivat vyhody mobilnych online sluzieb.




6. Aktivacia pomocou dvoch klucov od vozidla
Ak pouzivate programy ,Ready 2 Discover”, ,Discover Media" alebo ,Discover Pro”
aktivujete si sluzby We Connect pomocou identifikacie kltuca vo vasom vozidle.

6.1 Chodte k svojmu vozidlu s obidvomi klt¢mi od vozidla.

6.2 Pomocou svojho uctu Volkswagen ID sa prihlaste do svojho infotainment systéemu

|'ll

pod ,Menu" — ,Pouzivatel”, potom zvolte ,Nastavenie” = ,Stat sa hlavnym pouzivatelom”.

6.3 Aby ste sa stali hlavnym pouzivatelom, postupujte podla krokov zobrazenych v

infotainment systeme a We Connect aktivujte pomocou svojich dvoch kltcov od vozidla.

6.4V aplikacii kliknite na ,Aktualizovat stav”.

6.5 Teraz ste dokoncili registraciu a mozete vyuzivat vyhody mobilnych online sluzieb.
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Pravne informacie

Aby ste mohli vyuzivat sluzby aplikacie We Connect, potrebujete pouzivatelsky ucet s Volkswagen ID a
musite sa prihlasit s menom a heslom. Okrem toho musite uzatvorit so spolocnostou Volkswagen AG
online samostatnu zmluvu We Connect alebo We Connect Plus. Pri We Connect Plus mate po prevzati
vozidla 90 dni na to, aby ste zaregistrovali vozidlo na adrese www.myvolkswagen.net a sluzby vyuzivali
pocas celej dohodnutej bezplatnej doby platnosti.

Mobilné online sluzby We Connect moézete vyuzivat prostrednictvom integrovaného internetoveho
pripojenia. S tym spojené naklady na data v ramci Europy znasa v ramci sietoveho pokrytia, s vynimkou
sluzieb ,Streamovanie ainternet” a jednotlivych In-Caraplikacii, spolo¢nost Volkswagen AG. Na vyuzivanie
sluzieb ,Streamovanie a internet”, jednotlivych In-Car aplikacii, ako aj pristupoveho bodu WLAN si mézete
predplatit spoplatnene baliky dat od externého mobilného partnera ,Cubic Telecom” a vyuzivat ich v
oblasti pokrytia jeho siete vramci mnohych eurépskych krajin. Mobilné data vtomto baliku mézu pouzivat
vodi¢ a vsetci cestujuci vo vozidle. Informacie o cenach a podporovanych Statoch najdete na stranke
vw.cubictelecom.com. Alternativne mdzete vyuzivat sluzby internetoveho radia a streamovania medii
prostrednictvom vlastného mobilného koncoveho zariadenia (napr. smartfonu) s funkciou mobilného
pristupoveho bodu (WLAN hotspot). V tomto pripade su prislusné sluzby k dispozicii iba cez existujucu
alebo samostatne uzavretu zmluvu o poskytovani mobilnych sluzieb medzi vami a vasim poskytovatelom
mobilnych sluzieb a iba v ramci pokrytia danej mobilnej siete. Prijimanim balikov dat z internetu mozu v
zavislosti od vasej prislusnej mobilnej tarify a zvlast pri pouziti v zahranici vzniknut dodatocne naklady
(napr. poplatky za roaming).

Na vyuzivanie bezplatnej aplikacie We Connect potrebujete smartfon v vhodnym operacnym systémom
iOS alebo Android a SIM kartu s datovou moznostou s platnou alebo samostatne uzavretou zmluvou o
poskytovani mobilnych sluzieb medzi vami a vasim poskytovatelom mobilnych sluzieb.

Dostupnost jednotlivych sluzieb We Connect a We Connect Plus, ktoré su uvedene v jednotlivych
balikoch, méze byt v zavislosti od jednotlivych krajin rézna a zavisi aj od vozidla a jeho vybavy. Sluzby su
k dispozicii pocas dohodnutej doby platnosti zmluvy a pocas tejto doby sa m6zu obsahovo menit alebo
mozu byt aj zruseneé. BlizSie informacie dostanete na stranke connect.volkswagen-we.com a u vasho
partnera Volkswagen. Informacie o tarifach a podmienkach mobilnych operatorov dostanete u svojho
operatora.




