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Aktivalja e-Remote
szolgaltatasainkat e-up!
jarmuvében

Elvezze a mobil online szolgaltatasok
eldnyeit a Volkswagenjében.

Itt mindent megtalal arrol, hogyan tudja hasznalni e-Remote szolgaltatasainkat e-up!
jarmdvében. Ez a dokumentum azonban nem tér ki minden funkciora, és nem is
helyettesiti a jarm(hoz tartozd, szamos fontos leirast és figyelmeztetést tartalmazo
kézikonyvet.

A Car-Nettel és a We Connecttel kapcsolatos gyakori kérdéseket a Volkswagen

honlapjan, a www.connect.volkswagen-we.com oldalon a ,,Q&A" fiilon talalja.

Az e-Remote igenybevételének feltétele az e-Remote szolgaltatassal felszerelt jarmu és
a Volkswagen AG-vel kotott kiilon megallapodas. Felhivjuk figyelmét, hogy csak az arra
jogosult felhasznalo (tulajdonos, Gizembentarto, bérlo, cégauto-hasznalo stb.)
aktivalhatja a mobil online szolgaltatasokat és hitelesittetheti magat elsédleges
felhasznaloként. Ha a jarminek mar van elsodleges felhasznaloja, a rendszer torli azt az
uj elsodleges felhasznalo hitelesitésekor. Az e-Remote szolgaltatasok hasznalatanak
lehetdségei és feltételei jarmdtol, modelltdl, felszereltségtol és orszagtol fliggéen
eltéréek lehetnek.

A Car-Net ,e-Remote” szolgaltatasarol bévebb informaciot a
www.connect.volkswagen-we.com weboldalon és Volkswagen markakereskedésében

talal.
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Aktivalja az e-Remote szolgaltatast
néhany egyszeru lépésben.

Aktivalja eSIM-kartyajat.

Az eSIM-kartyajat addig nem tudja aktivalni, amig meg nem érkezik az uj e-up! jarmuve.
Ha nem aktivalja eSIM-kartyajat, nem tudja hasznalni a mobil online szolgaltatasokat (e-
Remote). Ha teljeskoriien szeretné ezeket az online szolgaltatasokat (e-Remote) a

jarmlvében hasznalni, kdvesse az alabbi lépéseket (1-5.).

1. Toltse le a We Connect alkalmazast okostelefonjara.
Az ingyenes Volkswagen We Connect alkalmazast letoltheti az App Store-bol vagy a
Google Play Store-bdl. Itt informaciot talal arrél is, hogy okostelefonja operacios

rendszerének melyik verzioja sziikséges az alkalmazashoz.

2. Hozzon létre egy Volkswagen ID azonositot okostelefonja segitségével.

Lépjen be a Volkswagen online szolgaltatasainak vilagaba.

2.1 Nyissa meg a We Connect alkalmazast. Ha mar rendelkezik Volkswagen ID-vel,

folytassa a 3. |épéssel (felhasznaloi fiok létrehozasa).

2.2 Ha még nincs Volkswagen ID azonositéja: Kattintson a ,,Bejelentkezés” gombra a
bejelentkezési fellileten. Valassza a ,,Regisztracio” opcidt, és adja meg az e-mail-cimét

és egy szabadon valasztott jelszot.

2.3 Ezutan fogadja el a Volkswagen ID Altalanos Szerzédési Feltételeit és a Volkswagen

ID Adatvédelmi Szabalyzatat.

2.4 Megero6sito e-mailt fog kapni. Kattintson az e-mailben talalhato linkre a

Volkswagen ID aktivalasahoz.
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A We Connect alkalmazas egyszeriien és zokkenémentesen végig vezeti Ont a

3. Hozza létre Volkswagen ID felhasznaléi fiokjat.

személyes Volkswagen ID felhasznaloi fiokjanak létrehozasahoz sziikséges 0sszes
lépésen. Ez a folyamat magaban foglalja a Car-Net ,e-Remote” szolgaltatasainak
aktivalasahoz és a We Connect alkalmazas hasznalatahoz sziikséges tovabbi adatok
dsszegyiijtését. A We Connect alkalmazas néhany lépésben végig vezeti Ont a

felhasznaloi fiok letrehozasi folyamatan.
3.1 Jelentkezzen be a We Connect alkalmazasba a Volkswagen ID azonositojaval.

3.2 Engedélyezze a Volkswagen ID-jében a We Connect alkalmazas hasznalatahoz
megjelenitett személyes adatokhoz valo hozzaférést. Az engedélyezés barmikor

visszavonhato a Volkswagen ID felhasznaloi fidkjaban.

3.3 Allitsa be sajat 4 szamjegyii biztonsagi PIN-kodjat (S-PIN) a We Connect
felhasznaloi fiokjanak védelméhez. A PIN-kodot a biztonsaggal kapcsolatos

szolgaltatasok hasznalatahoz kell megadni.

3.4 Fogadja el a mobil online szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételeit és az

Adatvédelmi Szabalyzatot.

3.5 Marketing célu tartalmakra vonatkozo hozzajarulasat is itt tudja megadni. Az
engedélyezés barmikor visszavonhaté a Volkswagen ID felhasznaléi fidkjaban. A
Volkswagen ID létrehozasahoz nem sziikséges marketingre vonatkozo hozzajarulo

nyilatkozatot adni.
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Adja hozza jarmdveét az alkalmazashoz az alvazszam (VIN) segitségével. Ennek a

4, Jarmi hozzaadasa.

lépésnek a befejezésekor kilon szerz6dés jon létre a Volkswagen AG-vel a kivalasztott

szolgaltatascsomag igénybeveételére.
4.1 Kattintson a We Connect alkalmazasban az ,, Jarmi hozzdadasa” mentipontra.
4.2 Ezutan parositsa a jarmlveét az alvazszam megadasaval.

4.3 Ajarmiveébe beagyazott eSIM ilyenkor aktivalodik. Kérjik, fogadja el az adatai
feldolgozasahoz és tarolasahoz szlikséges hozzajarulod nyilatkozatot. Kérjlk, vegye
figyelembe, hogy ebben a lIépésben az eSIM kezdetben korlatozott ideig lesz aktivalva.
Ha az aktivalast kovetd 24 oran belill a 4.4-5.3. Iépéseket nem hajtja végre, az eSIM

aktivalasa torlédik, és a folyamatot ujra kell kezdeni.
4.4 Ezutdn megjelennek a jarmlvéhez hasznalhato szolgaltatascsomagok.

4.5 Fogadja el a mobil online szolgaltatasok Altaladnos Szerzédési Feltételeit és az
Adatvédelmi Szabalyzatot. Ha a regisztraciot az ,Megrendelem most 0,- Ft-ért" gombra
kattintassal fejezi be, a megrendelés visszaigazolasanak kézhezveételekor kiilon
szerzOdés jon létre a Volkswagen AG-vel a kivalasztott szolgaltatascsomag

igénybeveételére.

5. Aktivalja az e-Remote szolgaltatast a megtett kilométerek megadasaval.
A jarmdi kilométerora-allasanak megadasaval On igazolja magat a jarm( elsédleges

felhasznalojaként, és aktivalja a jarmi{ e-Remote szolgaltatasait.
5.1 Adja ra a gyujtast a jarmiben és olvassa le a kilométerora allasat.
5.2 irja be az alkalmazasban az alvazszamhoz tartozé megtett kilométerek szamat.

5.3 Es mar élvezheti is a mobil online szolgaltatasok elényeit.
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Jogi nyilatkozat

A Car-Net szolgaltatdsok hasznalatahoz Volkswagen ID felhasznaldi fiokra van szliksége, és be kell jelentkeznie a
felhaszndlénevével és jelszavaval. A Volkswagen AG-vel kiilon szerz6dést kell kotnie online. A szolgaltatdsok teljes
id6tartamu igénybevételéhez a jarm{ ataddsat kovetéen 90 nap all rendelkezésére, hogy a jarm(vet regisztralja a
www.myvolkswagen.net weboldalon vagy a ,Volkswagen We Connect"” alkalmazas segitségével (megtalalja az App
Store vagy a Google Play Store aruhazban). Ha késébb regisztral, az ingyenes id6szak idétartama ennek megfeleléen
csokken.

A We Connect ingyenes alkalmazas hasznélatdhoz iOS vagy Android operacioés rendszerrel miikdd6 okoseszkdzre és
adatforgalommal rendelkezé SIM-kartyara, valamint érvényes mobiltelefon-szerz6désre vagy mobiltelefon-
szolgaltatdjaval a szolgaltatds haszndlatdra vonatkozdé kiilon megallapodasra van sziiksége. A Car-Net szolgaltatasok
elérhetésége orszagonként eltérd lehet. Ezek a szolgdltatasok a megallapodott szerzédéses idészakban veheték
igényben, és a szerzédéses idészak alatt lényegesen megvaltozhatnak. A Car-Netrdl tovabbi informaciokat a
www.connect.volkswagen-we.com weboldalon vagy Volkswagen markakereskedésében talal. A mobiltelefon-dijakkal
kapcsolatos informaciokért kérjiik, forduljon mobiltelefon-szolgaltatéjahoz.
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