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Sistem Tukang Adu Kita
Di Volkswagen Passenger Cars Malaysia, pematuhan terhadap peraturan berkanun, garis 
panduan dalaman dan prinsip-prinsip yang telah digariskan di dalam Kod Tatakelakuan serta
Kod Tatakelakuan Rakan Niaga sememangnya menjadi satu keutamaan. Adalah penting
untuk pekerja dan pembekal mungkin mengetahui tentang salah laku menghentikannya. 
Justeru, kami yakin bahawa Pejabat Siasatan Pusat akan menjalankan Sistem Tukang Adu
Perlindungankepada prinsip prosedur yang adil, Sistem Tukang Adu memberi jaminan dan 
perlindungan terbaik ke atas pengadu, individu dan pekerja yang terlibat dalam siasatan
salah laku yang dilaporkan. 

Jika laporan anda melibatkan kemungkinan berlakunya pelanggaran yang serius ke atas hak-
hak manusia dan alam sekitar oleh para pembekal, Pejabat Siasatan akan memaklumkannya
kepada jabatan bertanggungjawab yang akan memproses isu berkenaan sewajarnya. 

Sekali imbas

Hotline (24h/7d)
0049 5361 9 46300
00 800 444 46300

Membuat laporan kepada Sistem Tukang Adu kita

Ombudspersons
http://www.ombudsmen-of-volkswagen.com

Emel
io@volkswagen.de

Saluran laporan dalam talian:
https://www.bkms-system.com/vw

Bertemu muka
dapatkan temu janji melalui emel
sebelum datang

Alamat Pos
Investigation Office, Post Box 1717
38436 Wolfsburg (Germany)

Sistem Tukang Adu menawarkan banyak saluran untuk melaporkan kemungkinan salah laku
pekerja dan pembekal yang membolehkan ia dinilai dan diambil tindakan dengan pantas oleh 
syarikat sekiranya perlu. Laporan boleh dibuat 24/7 dalam semua bahasa.

Volkswagen Group Whistleblower System 

Sila ajukan pertanyaan atau cadangan anda untuk menambah baik Sistem Tukang Adu ke Pejabat
Siasatan.

Semua perkara berkaitan Sistem Tukang Adu juga boleh diajukan kepada pegawai pematuhan
melalui compliance@vw.com.my

Anda ada soalan lanjut?

Perlindungan Kesaksamaan Kepercayaan
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