ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

a Porsche Hungaria Kft. ,,Online Volkswagen vasarlas
Hatalyos: 2020. aprilis 09. napjatdl

platformjahoz

A Porsche Hungaria Kft. (tovabbiakban: , Porsche Hungaria”) lehetGséget kivan biztositani arra, hogy a vasarlok
a Porsche Hungarianal raktari készleten lévs, azonnal elvihetd gépjarmiiveket interneten keresztiil lefoglaljak,
majd megvasaroljak. Az ,,Online Volkswagen vasarlas” platform célja az elérhetd jarmiivek megjelenitése és a
foglalas lehet6ségének biztositasa. Sikeres foglalas és vasarlas esetén a vasarlok egy csak az online foglalas

soran elérhet6 kedvezményt kaphatnak a gépjarmi vételarabol.

Az ,Online Volkswagen vasarlas” internetes foglalasi platform (tovabbiakban ,Platform®) hasznalataval leadott
foglaldsok feltétele, hogy On elfogadja a jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételeket (tovabbiakban: ,ASZF“).
Fenntartjuk a jogot arra, hogy a jelen ASZF rendelkezéseit szabadon megvaltoztathassuk. A valtoztatas a
Platformon valé kozzététel id6pontjatdl hatalyos, am a valtoztatds az azt megelSz6en létrejott szerz6déseket
nem érinti.

1. Afoglalas lényege, folyamata

A foglalds lényege, hogy a vasarldk, illetve érdekléd6k a Porsche Hungaria-nal raktari készleten 1évé gépjarmuvek
megvasarlasa érdekében lehetlséget kapjanak arra, hogy az adott gépjarmdvet sikeres foglalas esetén kizardlag
6k vasarolhassak meg, feltéve, hogy kés6bb erre vonatkozdan a megadott hataridén belil szerz6dést kdtnek, és
a vételarat megfizetik. A foglalas 6nmagdban nem jelenti azt, hogy a foglalast elkild6 személy a gépjarmivet
meg is fogja vasarolni: a foglalast kovetéen a Porsche Hungaria markakeresked&i halézatanak a vasarlé altal
kivalasztott tagja (a tovabbiakban: , Keresked6”) felveszi a foglalast elkildé személlyel a kapcsolatot, hogy az
adasvétel részleteit egyeztessék és el6készitsék a gépjarmire vonatkozé adasvételi szerz6dést.

Foglalasra kizardlag a Platform hasznalataval interneten van lehetdség. A foglaldsi folyamatot egyszerUsitve a
kovetkezékben ismertetjiik, de a részleteket a jelen ASZF tartalmazza:

1. On ellatogat a http://onlinevasarlas.volkswagen.hu cimen elérhetd weboldalra, ahol lehet8sége nyilik
megtekinteni az elérhetd gépjarmiiveket.

2. Amennyiben valamely gépjarm( elnyerte a tetszését, megtekintheti, hogy milyen vételaron elérhet6
az adott modell. Az oldalon kivélasztott Keresked6 lesz az, amelyik felveszi Onnel a kapcsolatot a
gépjarmui adasvételének el6készitése érdekében.

3. Ezutan van lehetGsége lefoglalni az adott gépjarmdvet, ehhez egy Grlapon kell megadnia adatait.

5. Ezt kdvetSen kell elfogadnia a jelen ASZF-et, valamint itt tudja elolvasni és elfogadni az Adatvédelmi
Nyilatkozatot is.

6. Ezutan, mint egy altalanos webshop esetén, On véglegesitheti a foglalast. Sikeres foglalas utan On egy
e-mailben megkapja a visszaigazolast a foglalasrdl.

7. Afoglaldst kdvetSen az On &ltal kivalasztott Kereskedd felveszi Onnel a kapcsolatot, hogy elSkészitsék
a gépjarmi adasvételét. On az értesitést kdvetSen személyesen tudja a Keresked6vel lebonyolitani az
autd megvasarlasat. Az adasvételi szerz6dés megkotésére 10 (tiz) munkanap all rendelkezésre. A
szerz8dés megkotését, és a gépjarmii vételaranak kiegyenlitését kdvetéen a Keresked§ kiszallitjia Onhoz
a valasztott gépjarmlivet.

8. Mi torténik, ha meggondolja magat? Onnek a gépjarm(ire vonatkozd addsvételi szerz6dés
megkotéséig barmikor lehetGsége van visszalépni a foglalastdl (elallas). Ebben az esetben nem kell mast
tennie, mint felvennie a kapcsolatot vellink, és térdlnie a foglalasat.

2.  Altalanos informaciok

2.1 A Platform lGizemeltetGje, alapadatok
A Platform lzemeltetGje: Porsche Hungaria Kft.
Cégnév: Porsche Hungaria Kereskedelmi Kft.
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Székhely, lzleti tevékenység, 1139 Budapest, Fay utca 27.

tgyfélkezelés helye:

Cégjegyzékszam: 01-09-071123

Nyilvantartast vezet6 birésag: FGvarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Addszdm: 10438372-2-44

Bankszamlaszam: UniCredit Bank 10900011-00000002-00210104

Postai cim: Porsche Hungaria Kft., Vevdszolgdlat osztaly, 1139
Budapest, Fay utca 27.

E-mailes elérhet8ség: ecommerce@volkswagen.hu

Telefonos elérhetdség: (06 1) 4515 100

Tarhelyszolgaltato: Porsche Hungaria Kft.

Az ASZF elfogadasa. A Platform hasznélata, a regisztracié és a foglalds onkéntes alapon torténik. A
Platformon foglalast leadd személy (tovabbiakban: ,Vasarld”) és a Porsche Hungaria kézott a foglalas
véglegesitésekor a jelen ASZF szerinti szerz3dés jon létre. A Platform hasznalatdhoz kételezd elfogadni a
jelen ASZF-et. Amennyiben On a jelen ASZF valamelyik rendelkezését nem kivénja elfogadni, akkor nem
haszndlhatja a Platformot, azon nem regisztralhat, illetve foglalhat.

Aki a Platformot felkeresi (akar latogatoként, akar Vasarloként), azt a személyt a tovabbiakban
,Felhaszndld”-nak nevezzik.

Az ASZF médositasa. A Porsche Hungaria fenntartja magénak a jogot arra, hogy a jelen ASZF-et, valamint a
foglalassal kapcsolatos hataridéket, az elérhet6 kedvezményeket stb. egyoldalian megvaltoztassa. A
valtoztatas a Platformon vald kozzétételtSl hatalyos, dm a vdltoztatas az azt megel6z6en létrejott
szerz8déseket nem érinti.

Nyelv. A szerz6déskotés nyelve a magyar.

Regisztracid a Platformon

A Platform célja, hogy lehetGséget biztositsunk a Felhaszndléknak arra, hogy lefoglalhassak a megvasarolni
kivant gépjarmdvet. A Platformon a regisztracio nem kotelezé.

A Platformon torténé foglalds a Vasarlé adatainak megaddsaval lehetséges.

Az online foglalas

Az elérhet6 gépjarmlvek kore. A Porsche Hungaria a Platformon idérdl id6re megjeleniti az aktudlisan a
Porsche Hungaria-ndl raktari készleten lév6, azonnal elviheté gépjarmliveket. A Platformon elérheté
jarmdvek kore ezekre a gépjarmUvekre korlatozddik. Ebbél adéddan a foglalhaté Gépjarmivek kore
folyamatosan valtozhat, és a Porsche Hungaria nem garantdlja, hogy adott pillanatban minden marka
minden modelljébdl lesz foglalhatd gépjarm(i a Platformon.

A foglalassal biztositott jog. A foglaldssal a Vasarlok lehet6séget kapnak arra, hogy a késGbbiekben
megvasaroljak a lefoglalt gépjarmdivet. A Porsche Hungaria id6rél idGre sajat dontése alapjan a Platformon
torténd foglaldshoz kapcsoldddan kedvezményt biztosithat a lefoglalt gépjarmd vételarabdl. A Platform
hasznalata dijmentes.

Egy Vasarld csak egy gépjarmlvet foglalhat a Platformon. A foglalds tovabbi részleteit az 5-6. pontok
tartalmazzak.

A Foglalas menete

Megrendelés, visszaigazolas, szerz6dés. A Platformon gépjarmi foglalasa esetén szerz&dés jon létre a
Vasarlo és a Porsche Hungaria kozott. A szerz6désre a megrendelés és visszaigazolas, valamint a jelen ASZF
rendelkezései az irdnyaddk. A Porsche Hungaria a Vasarld foglaldsat haladéktalanul, elektronikus uton
visszaigazolja. Amennyiben e visszaigazolas a Vasarlé foglalasa elkiildését6l szamitott 48 oéran beliil a
Vasarléhoz nem érkezik meg, a Vasarlé mentesiil az ajanlati kotottség aldl. A Vasarld és a Porsche Hungaria
kozotti szerz6dés feltételeit a megrendelés elkiildésével a Vasarld elfogadja. A szerz6dés a megrendelés
Vasarlo részérdl torténd teljes kord kitoltését, a beirt adatok ellenérzését és megerdsitését kovetben, a
Porsche Hungaria visszaigazolasaval jon létre. Kérjiik, a foglalas el6tt a Vasarld mindenképp gondoskodjon
arrél, hogy adatai az adatbeviteli feliileten az érvényes azonosité okmanyaiban feltiintetettel azonos
madon szerepeljenek.

irasbeliség. A foglalassal és annak visszaigazolasaval létrejové, jelen ASZF szerinti szerz6dés nem mindsil
irdsba foglalt szerz6désnek. A foglalas adatait (beleértve a foglalasi szamot) a Porsche Hungaria altal a
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Vasarld altal megadott e-mail cimre kildott visszaigazoléd e-mail tartalmazza. A Porsche Hungaria és a
Felhasznald kozotti, a foglalasi adatai kozott feltlintetett e-mail cimen térténé kommunikacié nem mindsil
irdsbeli kommunikacidnak. A foglaldsra az 5.1. pont szerint adott visszaigazolds a Porsche Hungaria és a
Vasarld kozott [étrejott szerz6dés tartalmat képezi, ami nem azonos a gépjarmi megvasarlasara vonatkozé,
késébb megkdtends adasvételi szerzédéssel (utdbbira a jelen ASZF nem terjed ki).

A foglalas menete. A foglaldshoz a kivalasztott gépjarmdlre torténd kattintast kdvetéen a ,Foglalds” gomb
megnyomasa szikséges. Miutan a Vasarldo meggy6z6dott a kivalasztott jarmi adatainak helyességérdl, a
,Foglalds” gomb megnyomasaval véglegesitheti a foglalast.

A foglalds teljesithetGsége. A foglalast a Porsche Hungaria akkor tudja befogadni és teljesiteni, ha a
Felhasznalé a regisztracids, illetve foglalasi adatbeviteli oldalon taldlhatd, legaldbb a koételezGen
megadando adatokra vonatkozd mezdéket hianytalanul, megfelelen kitolti. Ennek elmulasztasabodl eredé
karokért, illetve a folyamat kézben felmeril6 technikai problémakért a Porsche Hungaria felel§sséget nem
vallal. A hibdsan vagy nem kell6 részletességgel megadott cimzési, vagy mas adatok, informdcidék miatt
esetlegesen felmeril6 kdrokért a Felhasznald felel. Hidnyos elérhetGségi adatok kitoltése esetén a foglalas
teljesitésének elmaradasa miatt a Porsche Hungaria nem felel.

Adatbeviteli hibak kijavitasanak technikai lehetGségei. Az adatbeviteli hibdk javitasara a foglalasi folyamat
végén, a foglalas véglegesitése el6tt van lehet&ség azdltal, hogy a Vasarld a bevitt adatokat a véglegesitést
megel6zben ellendrizheti és javithatja. A foglalds elklildését kovetGen észlelt adatbeviteli hiba esetén ezt
haladéktalanul jelezni kell az ecommerce@volkswagen.hu e-mail cimen.

A foglalds visszautasitasa. A Porsche Hungaria minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy a
Platformon megjelend adatok pontosak és naprakészek legyenek. Mivel azonban a Platformot egyidejlileg
tobben is hasznalhatjak, és a foglalas azon Vasarlo javara torténik meg, aki a foglalast els6ként véglegesiti,
és ezt a Porsche Hungaria a részére els6ként visszaigazolja, a Porsche Hungaria nem vallal felel6sséget
azért, hogy a foglalasi folyamat megkezdésekor megjelené gépjarm a foglalas befejezésekor is elérhetd
lesz. Ha az adott gépjarmlivet egy adott Vasarlo altali foglalds véglegesitését megel6z6en mads Vasarlé mar
véglegesen lefoglalta, a kés6bbi Vasarldk a foglalas véglegesitésének megkisérlésekor hibalizenetet kapnak.
Ebben az esetben célszer( ellenérizni a keres6vel az adott gépjarm( elérhetlségét, adott esetben felvenni
a kapcsolatot a Porsche Hungaria lgyféleszolgdlataval.

Az foglalas érvényesitése és a gépjarmii megvasarlasa

A Porsche Hungaria a jelen ASZF-ben és a megrendelés visszaigazoldsaban szerepl§ feltételek szerint
koteles a foglalas érvényesitése irant akként intézkedni, hogy a foglalds adatait a Vasarlé altal kivalasztott
Keresked6 részére tovabbitja, amely azt kovetGen felveszi a kapcsolatot a Vasarldval. A sikeres foglalast
kévetSen a Keresked§ telefonon és/vagy e-mailben felveszi a kapcsolatot a Vasarldval és egyezteti vele az
adasvételi szerz6dés megkotéséhez sziikséges |épéseket. A gépjarmlire vonatkozd adasvételi szerz6dés a
Vasarlo altal kivalasztott Kereskeddvel jon létre (az arra vonatkozd feltételek szerint), és a gépjarmivet is
ez a Keresked6 adja majd at a Vasarlo részére. A Vasarld kérése esetén a Kereskedd kiszallitja a Vasarlo
részére a gépjarm(ivet. Erre a Vasarlo altal kivalasztott Keresked6tdl kdzuton szamitott 30 km tavolsagon
beliil ingyen, ennél nagyobb tavolsag esetén a Keresked6 altal meghatarozott kiszallitasi dij ellenében van
lehetGség.

A kivalasztott gépjarm(i vonatkozasaban az adasvételi szerzddést legkés6bb a foglaldstdl szamitott 10 (tiz)
munkanapon belil meg kell kotni és a Keresked6 altal id6r6l id6ére meghatarozott el6legfizetést teljesiteni
kell, ellenkez6 esetben a foglalas érvénytelenné valik, és a gépjarmu a Platformon ismételten foglalhato.
Ebben az esetben a Porsche Hungaria elektronikus Uton tdjékoztatja a Vasarlot, valamint a Keresked6t.
Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a Platformon elérhetd gépjarmivek szama és tipusa korlatozott, a
felszereltségiik személyre szabasara pedig alapvetéen nincs mod (figyelemmel arra, hogy azonnal
elérhetd, raktaron lévé gépjarmdivekrdl van szé).

Kérjik, hogy a foglalas érvényesitésekor a Vasarld tartsa maganal, és a Kereskedd kérésére mutassa be
valamely érvényes személyazonositd okmanyat, illetve képviseleti jogosultsagat igazold iratot. Az érvényes
személyazonositd okmany bemutatasanak hianyaban, illetve, ha a bemutatott személyazonositd
okmdnyban feltlintetett adatok a Kereskedd megitélése szerint nem egyeznek meg a foglalaskor a Vasarlo
altal megadott adatokkal vagy nem alkalmasak az eljaré személy képviseleti jogosultsaganak igazolasara, a
Keresked6 jogosult megtagadni az adasvételi szerz6dés megkotését. Az ezen okbdl torténd megtagadashol
esetlegesen eredé karokért a Porsche Hungaria nem felel. A Keresked6 a bemutatott okmanyokat kizarélag
szemrevételezéssel ellen6rzi, nem koteles az abban szerepl6 adatoknak a személyi adat- és
lakcimnyilvantartdsban foglaltakkal valé egyez6ségét vizsgalni.

Budapest 1979576.5



7.2

7.3

7.4

8.2

8.3

8.4
8.5

8.6

8.7

8.8

9.2

Az elallas joga

FliggetlenUl attdl, hogy a Vasarld a Polgari Torvénykonyv alapjan fogyasztonak mindsiil-e, 6t a foglalast
kévetSen indokolas nélkiili elallasi jog illeti meg a jelen ASZF-ben foglaltak szerint.

A Porsche Hungaria a Vasarldnak az eldllasi jogot mindaddig biztositja, ameddig a Vasarlé a lefoglalt modellt
meg nem vasarolta a Kereskeddnél. Ez azt jelenti, hogy a Vasarlé a foglaldstél az adott gépjarm(i adasvételi
szerz6désének megkotéséig indoklas nélkil eldllhat a foglalastol.

A Vasarld a jelen 7. pontban biztositott elallasi jogat az erre vonatkozd egyértelm( nyilatkozat utjan
gyakorolhatja. A Vasarlé az eldllasi nyilatkozatat elektronikus Uton is meg tudja tenni, az
ecommerce@volkswagen.hu e-mail cimen. A Vasarlé az elallasi nyilatkozatat papir alapon (az ASZF-hez
csatolt Elallasi Nyilatkozat minta kitoltésével vagy egyéb egyértelm(i, irasos nyilatkozattal), postai Uton vagy
személyesen is eljuttathatja a Porsche Hungaria Vevészolgalatara.

Amennyiben a Vasarld a foglalastdl eldll, gy a Porsche Hungaria a gépjarm(ivet a Platformon ujra
elérhetévé teszi.

FelelGsségi rendelkezések

A Platform hasznalata feltételezi a Felhasznald részérél az internet lehetGségeinek és korlatainak ismeretét
és elfogaddsat, kiilonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a lehetséges hibakra.

A Porsche Hungaria nem vallal felelGsséget az aldbbiakban felsoroltak miatt, fliggetlenil azok okatdl: vis
maior; mkoédési hiba az internetes hdlézatban, ami korldtozza vagy megakaddlyozza a Platform
akadalytalan mUkoddését és a foglaldst; meghibasodas barmely eszk6zben a kommunikdaciés vonalakon; az
interneten kuldott és/vagy fogadott barmilyen adat meg nem érkezése, véletlenszer(i megvaltozasa; a nem
ajanlott vagy tértivevényes formaban kildott levél — fliggetlenil attdl, hogy papiralapu, vagy elektronikus
— elveszte; szoftver nem megfelelé miikodése; programhiba vagy egyéb technikai hiba kévetkezményei.
Nem minéslil szerz6désszegésnek, ha a szerz6d6 Felek egyikének sem felréhaté okbdl a Felek barmelyike
nem tudja teljesiteni az ASZF-ben foglalt kdtelezettségeit. Vis maior kdrilménynek kell tekinteni azokat az
el6re nem lathatd és emberi erdvel elharithatatlan kortlményeket (pl.: haboru, sztrajk, jarvany, arviz,
tlizvész, terrorcselekmény, stb.) amelyek nem fliggnek a Felek akaratatdl és kozvetleniil akadalyozzak az
adott Felet a szerz6déses kotelezettségeinek teljesitésben. Barmelyik Fél kérésére, a vis maior tényérél az
érintett Fél koteles a szarmazasi orszag hatdsaga vagy érdekképviseleti szervezete altal kiadott megfeleld
igazoldst bemutatni.

A Felhaszndlé felelGs az altala a Platformon megadott adatok helytallésagdért.

Amennyiben a jogszabalyok masként nem rendelkeznek, a Porsche Hungaria a jelen ASZF alapjan létrejott
szerz8désbdl ered6 kozvetlen vagy kozvetett karokért nem vdllal felel6sséget. A szolgaltatas jellegébdl
addddan a Porsche Hungariat kellékszavatossagi, illetve termékszavatossagi kotelezettség nem terheli.
Figyelemmel arra, hogy a foglaldssal érintett gépjarmdre vonatkozo adasvételi szerz6dés a Kereskedé és a
Vasarlo kozott jon létre, a Porsche Hungaria nem vallal felelGsséget az adasvételi szerz6dés Kereskedé altali
teljesitéséért vagy ennek elmulasztasaért.

A Platform hasznalataval vagy a Platformmal kapcsolatos barmely jogsértés, vagy a Porsche Hungaria-t ért
érdeksérelem esetére a Porsche Hungaria fenntartja a jogot arra, hogy a Felhasznald regisztraciojat
azonnali hatallyal felfliggessze, személyes és egyéb adatait tordlje. Az adatok a jogsértéssel vagy
érdeksérelemmel kapcsolatos eljardsok céljabdl tovabbra is kezelhet6k. Minderrdl a Platform nem koteles
el6zetesen értesiteni a Felhaszndlét.

A Porsche Hungaria tovabba fenntartja maganak a jogot, hogy a Platform m{kodését el6zetes bejelentés
nélkil megvaltoztassa vagy megsziintesse, és ebbdl adéddan a Felhasznaldoknak semmilyen kdvetelése
nincs a Porsche Hungariaval szemben. Ez a mar leadott és visszaigazolt foglalasokat azonban nem érinti.

Személyes adatok kezelése

A jelen ASZF elfogadasdval a Felhaszndlé meger8siti, hogy a Porsche Hungaria
https://www.volkswagen.hu/impresszum-1/adatvedelem-es-adatkezeles linken elérhet8 adatkezelési
tajékoztatojat megismerte.

A foglalashoz kapcsoléddan a Porsche Hungaria kizardlag a jelen ASZF alapjan a Vasarléval létrejott
szerz6dés teljesitése érdekében folytat adatkezelést. Ennek sordn a Vasarld részére a Platform
m(ikodésével kapcsolatban idérél id6re tovdbbi fontos, a gépkocsi késébbi megvasarldsara vonatkozd
vasarléi dontés szempontjabodl relevans informdacidkat kildhet e-mail formdjaban, valamint a Vasarlé
adatait tovabbitja a Keresked6hoz kapcsolatfelvétel céljabdl.
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Panasziigyintézés, Békélteto Testiilet

A fogyasztoi panaszok bejelentésére, kapcsolattartasra hasznalhatoé cimiink, telefonszamunk, elektronikus
levelezési cimiink a 2.1. pontban taldlhaté.

A fogyasztonak mingsil6é Vasarld a Porsche Hungaria-nak a Platformon térténé forgalmazassal, illetve
értékesitéssel kozvetlen kapcsolatban allé magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé
panaszat széban vagy irasban kézélheti a Porsche Hungaria-val. Nem mindsiil panasznak, ha a Felhasznalé
a Platform mikodésével, tevékenységével kapcsolatban kér tajékoztatast vagy allasfoglalast.

A szbbeli panaszt a Porsche Hungaria azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja. Ha a fogyaszténak
minGsilé Vasarld a panasz kezelésével nem ért egyet, illetve, ha a panasz azonnali kivizsgdlasa nem
lehetséges, a Porsche Hungaria a panaszrél és az azzal kapcsolatos alldspontjarél haladéktalanul
jegyz6konyvet vesz fel, melyet legkés6bb a panaszra adott valasszal egyiitt kiild meg a Vasarlé részére. Az
irdsbeli (ideértve az elektronikus Uuton) valamint a telefonon tett panaszt a Porsche Hungaria — jogszabaly
eltéré rendelkezése hianydban — harminc napon belll irdasban megvalaszolja. A panaszt elutasitd
allaspontjat a Porsche Hungaria indokolni koteles, tovabba felhivja a Vasarlé figyelmét a jogorvoslati
lehet6ségekre.

A panaszrol a Porsche Hungaria a fogyasztovédelmi jogszabalyi elGirasok (jelenleg a fogyasztovédelemrdél
sz016 1997. évi CLV. torvény) rendelkezései szerint vesz fel jegyz6konyvet. A panaszrdl felvett jegyzékonyvet
és a panaszra adott valasz mdsolati példdnyat a Porsche Hungaria 6t évig koteles megdrizni, és azt az
ellen6rzé hatésagoknak kérésiikre bemutatni.

A fogyasztdi jogvitak online rendezésérél, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv
mddositasardl (fogyasztoi online vitarendezési irdnyelv) sz416, 2013. évi majus 21.-i 524/2013/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: rendelet) alapjan az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy
online vitarendezési platformot, amely 2016. februdr 15-t6l vehetd igénybe az online adasvételi vagy
szolgdltatasi szerz6dést kot6k kozott fogyasztdi jogvita esetén mind a fogyasztdk, mind a kereskeddk
szamara. A rendelet hatdlya kozvetlendl kiterjed az Unidban letelepedett, Magyarorszagon székhellyel
rendelkezd online adasvételi vagy szolgdltatasi szerz6désekben érintett kereskeddre, amennyiben kozte és
a fogyaszto kozott létrejott online addsvételi vagy szolgaltatdsi szerz6déssel kapcsolatban fogyasztéi jogvita
meriil fel. Ahhoz, hogy az online vitarendezési platformot On hasznélni tudja, eléz6leg regisztrélnia kell az
Eurdpai Bizottsag rendszerében. Az online vitarendezési platformot az Eurdpai Bizottsag rendszerében valé
regisztraciot kovet6en az alabbi link segitségével érheti el: http://ec.europa.eu/odr. A hataron ativel§
online vitarendezéssel kapcsolatban a Budapesti Békéltet6 Testilet [1016 Budapest, Krisztina krt. 99. IlI.
em. 310.; levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.; e-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu,
onlinevita@bkik.hu; telefon: 06 (1) 488 21 31] tud részletes felvildgositast adni Onnek.

A fogyasztonak mindsil6é Vasarlé a Platformon torténd foglaldssal kapcsolatos vitdja esetén a lakdhelye
szerint illetékes békéltetd testiilethez fordulhat. A békéltets testiilet eljarasaban a Porsche Hungaria a
vonatkozd jogszabaly alapjan koteles részt venni és egylttm@kodni. A testlletek listaja a
www.bekeltetes.hu oldalon taldlhatd meg.

Amennyiben a fogyaszténak mingsiilé Vasarld panaszat vagy minGségi kifogasat a Porsche Hungaria nem,
vagy nem a jogszabalyoknak megfelel6en kezelte, illetve egyéb, a fogyasztdi jogot sért6 hibat vétett, a
fogyasztd a lakdhelye szerint illetékes jardsi hivatalhoz fordulhat. A lakéhely szerint illetékes jardsi hivatalok
listdjat és elérhet6ségeit a www.jarasinfo.gov.hu oldalon érhetik el. Egyes esetekben az eljarast a
megyeszékhelyek jardsi hivatala folytatja le.

Zaré rendelkezések

Részleges érvénytelenség. Amennyiben a jelen ASZF és/vagy az ASZF-fel kiegészitett szerz6dés barmely
rendelkezése érvénytelen vagy azza valik, az érvénytelenség nem érinti a fennmaradé rendelkezések
érvényességét, tovabba a szerz8dés és az ASZF véltozatlan formaban és tartalommal mindkét fél szamara
hatdlyban maradnak. A szerz6d6 felek minden t6lik telhet6t megtesznek annak érdekében, hogy az
érvénytelen rendelkezés céljat a lehet6 legjobban megkozelit6, mindkét fél érdekeit figyelembe vevd, Uj
kikotésben allapodjanak meg.

Iranyadd jog. A jelen ASZF-re Magyarorszag joga az iranyado.

Magatartéasi kodex. A jelen ASZF alapjan létrejott szerz6dés, illetve a Porsche Hungaria nem esik a
fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 torvény szerinti magatartdsi
kédex hatdlya ala.
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11.4 Birdsagiilletékesség. A jelen ASZF-fel kapcsolatos vitak elbiralasara — a fogyasztoi szerzédések kivételével
és jogszabaly egyéb eltér6 rendelkezése hianyaban; hatdskortél fliggéen — a Budai Kozponti Kerileti
Birdsag, illetve a Székesfehérvari Torvényszék az illetékes.

Budapest, 2020. aprilis 09.

Porsche Hungaria Kereskedelmi Kft.
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Melléklet

Eldllasi nyilatkozatminta

(csak a foglalastdl vald visszalépési/elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett: Porsche Hungaria Kft., 1139 Budapest, Fay u. 27. Vev{szolgalat
Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi jogomat az aldbbi termék adasvételére vagy az aldbbi szolgaltatas
nyujtasdra irdnyuld szerz6dés tekintetében: szamu foglalas.

Szerz&déskotés idGpontja /atvétel idGpontja:

A fogyasztd neve:

A fogyasztd cime:

A fogyaszto aldirasa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt
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